Zasady ochrany osobnich udajd v ramci aplikace Smart4City Parkovani

Prohlaseni o ochrané osobnich udaja

Spole¢nost SPEL, a.s., se sidlem Tridvorskd 1402, Kolin V, 280 02 Kolin, ICO: 004 73 057, DIC:
CZ00473057, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B
15551 (dale jen ,Poskytovatel”), je tviircem a vylu¢nym vlastnikem mobilni platebni aplikace
Smart4City Parkovani (dale jen ,MA"“) a je opravnén k jejimu neomezenému uzivani.

Poskytovatel prohlasuje, Ze zpracovava osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich dajl, a Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

Za jakym ucelem je zpracovavame?

Aplikace umoznuje osobam vyuZzivajicim mobilni aplikaci (dale jen ,UZivatel“) Uhradu parkovného
(dale jen ,,Sluzba“) v systému tzv. chytrého pouli¢niho parkovani, a to prostfednictvim chytrého
telefonu, jednoduchym a uzivatelsky pfivétivym zplsobem.

Osobni udaje zpracovavame za ucelem:
e poskytovani samotné Sluzby v ramci aplikace (umozZnéni parkovani a platby),
e vedeni uzivatelského uctu a komunikace s UZivatelem v souvislosti s provozem aplikace,
e plnéni zakonnych povinnosti (zejména v oblasti Ucetnictvi, dariové predpisy),
e analyza a vylepSovani funkénosti a uzivatelského prostredi aplikace

Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovani osobnich udajli probiha pouze v rozsahu nezbytném pro umoznéni vyuziti parkovaci
sluzby, o kterou Uzivatel sam projevil zajem.
¢ Jméno, pFijmeni a e-mail — osobni Udaje nezbytné pro registraci a vytvoreni uzivatelského
uctu v aplikaci
e Statni poznavaci znacka - pro Ucely identifikace vozidla pfi parkovani.
o Korespondencni adresa - v pfipadé potreby zaslani doklad(l ¢i komunikace.
o Telefonni cCislo - pro ovéreni, notifikace nebo kontakt v souvislosti se Sluzbou.
o DIC (darové identifikaéni &islo) — u firemnich uZivateld, pro vystaveni dafiovych doklad(.
o geolokace (urceni polohy a zény) - vyuzivana vyhradné pro zjisténi aktudini parkovaci zény.
Aplikace tyto Udaje neuklada ani neodesild, po urceni polohy jsou ihned odstranény.
o fotoaparat (cteni QR kddu) - pouzivan pouze pro nacteni kédu; obrazovy zdznam se
neuklada ani neopousti zafizeni a je po precteni automaticky smazan.
o Notifikace - slouzi pro informovani o stavu parkovani nebo jinych duleZitych udalostech.
e [P adresa - zaznamenavana za Ucelem technické bezpecnosti a spravy systému.

UzZivatel potvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni Udaje jsou pravdivé a aktudlni. UZivatel bere na védomi,
Ze poskytnuti nékterych osobnich Gdaji mize byt nezbytné pro uzivani MA, a Ze neposkytnuti téchto
udajl mlze znemoznit vyuzivani Sluzeb aplikace.

UzZivatel udéluje tato opravnéni dobrovolné prostifednictvim nastaveni operacniho systému zafizeni.
Bez udéleni téchto opravnéni nemusi byt nékteré funkce aplikace dostupné ci plné funkéni.

Pravni zaklady zpracovani osobnich udaja

Osobni Udaje zpracovavame pouze tehdy, pokud pro to mame jeden z pravnich divod( stanovenych
v ¢lanku 6 Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR). V ramci provozu mobilni aplikace jsou osobni Gdaje
zpracovavany na zakladé nasledujicich pravnich zaklad:



o PlInéni smlouvy - Gidaje nezbytné k poskytovani parkovaci sluzby, registraci a spravé
uZivatelského uctu.

o PInéni zakonnych povinnosti - napf. v oblasti Ucetnictvi nebo dariové evidence.

e Opravnény zajem spravce - zajisténi bezpecnosti aplikace, zlepSovani jeji funkénosti a
prevence zneuziti.

PFijemci a zpracovatelé osobnich udajt

Za ucelem zajisténi provozu mobilni aplikace a poskytovani parkovacich sluzeb mohou byt osobni
Udaje uzivatell zpracovavany nebo zpfistupnény nasledujicim kategoriim pfijemct nebo
zpracovatel(:

e Provozovatel platebni brany — osobni Udaje nezbytné pro zpracovani platby jsou predavany
spole¢nosti Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., I€0: 00001350, kterd provozuje platebni
branu. Tato spolecnost zpracovava Udaje v rozsahu potfebném pro provedeni a zauctovani
platby. UzZivatel bere na védomi, Ze poskytovatel neni sprdvcem platebnich Udaji (zejména
Cisla platebni karty a Udaje o jejim drziteli), a Ze tyto Udaje jsou uchovavany a zpracovavany
vyhradné provozovatelem platebni brany

e Poskytovatelé mobilnich platebnich metod — v pfipadé vyufZiti plateb pres Google Pay nebo
Apple Pay mohou byt nékteré Udaje zpracovavany spolecnostmi Google Ireland Ltd. a Apple
Inc. podle jejich vlastnich zasad ochrany osobnich udajd. Tyto spole¢nosti mohou sidlit mimo
Evropskou unii; pfenos udajl se v takovém pripadé fidi platnymi pravnimi zarukami (napfr.
ramcem EU-USA Data Privacy Framework nebo standardnimi smluvnimi dolozkami).

o Poskytovatelé IT sluzeb a technické podpory — osobni Udaje mohou byt zpracovavany
externimi poskytovateli sluzeb, ktefi se podileji na vyvoji, udrzbé a provozu aplikace, véetné
hostingu a spravy databazi. Vsichni tito zpracovatelé jsou smluvné zavazani k micenlivosti a
ochrané udajli v souladu s GDPR.

Veskeré osobni Udaje jsou predavany pouze v nezbytném rozsahu a vyhradné pro ucely souvisejici s
poskytovanim sluzby. Poskytovatel s témito subjekty uzavira smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

Pouzivani cookies

Na nasem webu pouZivdme pouze technické (nezbytné) cookies, které slouzi k zapamatovani e-
mailové adresy zadané klientem. Tyto cookies nepouzivame k marketingovym ani analytickym
ucellim. Uchovavaiji se pouze po dobu nezbytné nutnou a nejsou poskytovany tretim stranam.

Doba uchovani udaja
Osobni Udaje zpracovavame a uchovavame pouze po dobu nezbytnou k naplnéni ucelu, pro ktery
byly shromazdény, pripadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Automatizované rozhodovani a profilovani

V ramci provozu této aplikace nedochazi k Zddnému automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR, které by mélo pravni Gcinky vici uZivateli nebo jej jinak vyznamné
ovliviiovalo.

Prava subjektu udaju

V souladu s ¢lanky 15 az 22 GDPR ma uZivatel (subjekt udajl) tato prava:
e pravo na pristup k osobnim adajim,
e pravo na opravu nepresnych nebo neuplnych udajd,
e pravo na vymaz (v pripadech stanovenych pravnimi predpisy),



e pravo na omezeni zpracovani,

e pravo na prenositelnost Udaju,

e pravo vznést namitku proti zpracovani,

e prévo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz).

UZivatel mlze sva prava kdykoli uplatnit prostfednictvim e-mailu na adrese: info@smart4city.cz.

Na Zadosti reagujeme bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice od jejich obdrzeni. Ve
vyjimecnych pfipadech (napf. slozité pozadavky) mize byt tato Ih(ta prodlouzena o dalsi 2 mésice, o
¢emz uzivatele vcas informujeme.

Z divodu ochrany udajd si miZzeme v odivodnénych pripadech vyZadat ovéreni totoznosti zadatele.

Zaznam chybovych dat a bezpecnost

Pokud v aplikaci dojde k technické chybé, mohou byt nékteré souvisejici informace automaticky
zaznamenany pomoci nastrojl tfetich stran na vasem zatizeni. Tyto informace mohou zahrnovat
napriklad IP adresu, typ a nazev zafizeni, verzi operacniho systému, nastaveni aplikace v dobé chyby,
datum a c¢as pouziti nebo dalsi anonymni statistické udaje.

Pti pfenosu dat mezi serverem a mobilnim zafizenim je vyuzivano Sifrované spojeni prostrednictvim
protokolu HTTPS. Toto opatfeni slouZi k ochrané prenasenych informaci pfed neopravnénym
pfistupem tretich stran.

Aktualizace zasad ochrany soukromi

Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto zasady ochrany soukromi kdykoli upravit, zménit ¢i aktualizovat.
Veskeré zmény budou zverejnény na této strance a nabyvaji Ucinnosti okamzikem jejich zverejnéni.
Doporucujeme proto uZivatellim, aby tuto stranku pravidelné kontrolovali a seznamovali se s
pfipadnymi Gpravami.

Kontaktujte nas
Mate-li jakékoli dotazy tykajici se zasad ochrany osobnich udajd této aplikace, mQzete nas
kontaktovat na adrese: info@smart4city.cz.

Timto byl zdkaznik sezndmen se svymi pravy, kterd mu vyplyvaji ze zdkona a nafizeni a byl
informovan o tom, jaké osobni Udaje, pro jaké ucely a po jakou dobu budou spravcem zpracovavany.


http://www.uoou.cz/
https://www.smart4city.cz/info@smart4city.cz
https://www.smart4city.cz/info@smart4city.cz

